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1. 1. OBJETIVO
El presente protocolo tiene por objeto bridar lineamientos para desarrollar las actividades de limpieza y desinfección de equipos, maquinas, herramientas y áreas durante el desarrollo de las actividades laborales y evitar el contagio y propagación del COVID-19.

2. ALCANCE
El presente protocolo se aplica a todos los trabajadores, contratistas y visitantes de LAC IMPRESORES S.A.S.
3. RESPONSABLE:

La gerencia, trabajadores, visitantes, proveedores y contratistas tienen la responsabilidad de darle cumplimiento al presente protocolo de limpieza y desinfección.
4. NORMATIVA LEGAL VIGENTE

· Resolución 666 de 2020.
· Lineamientos generales para el uso de tapabocas convencional y máscaras de alta eficiencia.

· Lista de chequeo Resolución 666 de 2020.

· Lineamientos de bioseguridad para adaptar en los sectores diferentes a salud.

· Circular 001 de 2020.
· Resolución 2184 de 2019
· Orientaciones para la limpieza y desinfección de la vivienda como medida preventiva y de mitigación para contener la infección respiratoria aguda por covid-19.
· Limpieza y desinfección de equipos y superficies ambientales en instituciones prestadoras de servicios de salud Secretaría.

· Orientaciones para la limpieza y desinfección de la vivienda como medida preventiva y de mitigación para contener la infección respiratoria aguda por covid-19.

5. DEFINICIONES
· Limpieza a seco: es la eliminación por acción mecánica, utilizando escoba o cepillo (o escobilla) de plástico para barrer partículas y suciedad de las superficies.  

· Limpieza: proceso de remoción de suciedad visible (p. ej. suciedad y materia orgánica) de objetos y superficies por medios físicos o químicos. Se realiza habitualmente utilizando agua con soluciones detergentes o productos enzimáticos.  

· Desinfección: es la destrucción de microorganismos en objetos inanimados, que asegura la eliminación de las formas vegetativa pero no la eliminación de esporas bacterianas. 

· Desinfectante: Agente que elimina la mayoría de los microorganismos patógenos, pero no necesariamente todas las formas microbianas esporuladas en objetos y superficies inanimados.
· Antiséptico: producto de origen químico utilizado en el control de microorganismos de la piel u otro tejido vivo, sin afectarlos sensiblemente. 

· Producto de higiene doméstica: Es aquella formulación cuya función principal es remover la suciedad, desinfectar, aromatizar el ambiente y propender el cuidado de utensilios, objetos, ropas o áreas que posteriormente estarán en contacto con el ser humano independiente de su presentación comercial. 

· Bactericida: Producto o procedimiento con la propiedad de eliminar bacterias en condiciones definidas. 
· Detergente: Agente sintético utilizado para el proceso de limpieza, capaz  de emulsificar la grasa. Los detergentes contienen surfactantes que no se precipitan en agua dura y pueden contener enzimas (proteasas/lipasas/amilasas) y blanqueadores.  
· Desinfectante: Agente o sustancia química utilizada para inactivar prácticamente  todos los microorganismos patógenos  reconocidos, pero no necesariamente todas las formas de vida microbiana (ej.: esporas). Su aplicación solamente está indicada sobre objetos inanimados.  
· Limpieza: Es la remoción de la materia orgánica e inorgánica visible (ej.: sangre, sustancias proteicas y otros residuos) presente en las superficies de los instrumentos o equipos para la salud. Es generalmente realizada con agua y detergente y debe ser iniciada inmediatamente después de la utilización de estos instrumentos o equipos.  

· Partes por millón (ppm): Es una unidad de medida que se refiere a los mg (miligramos) que hay en un kg de disolución; como la densidad del agua es 1, 1 kg de solución tiene un volumen de aproximadamente 1 litro. Las ppm son también Número de partes de un producto o sustancia que se encuentra en un millón de partes de un gas, un líquido o un sólido en particular. 

· Procedimiento de doble balde: es el método más común y de elección. Se realiza con el sistema de dos baldes uno para la solución desinfectante o detergente y el otro con agua limpia para el enjuague. Con este método se minimiza la contaminación de las áreas.  

· Procedimiento de balde único: Al  utilizar este método, la solución  cero (o) debe ser cambiada: 1) cuando esté sucia, aunque no se haya finalizado de limpiar el área, y 2) antes de pasar a otra área. 
· Producto de higiene: Es aquella formulación que posee acción desinfectante demostrable y puede o no reunir las condiciones de los productos de aseo y limpieza.  

6. LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE MUEBLES Y OBJETOS DEPENDIENDO DEL MATERIAL EN QUE ESTÉN ELABORADOS
Es preciso aclarar que estas orientaciones están destinadas a contribuir con el correcto mantenimiento, limpieza y desinfección del área de trabajo apoyadas en la utilización de productos que se encuentran en el mercado, recalcando como primera instancia la importancia de leer y comprender las etiquetas de este tipo de productos, así como de las recomendaciones de uso y de la respuesta en un caso de accidente, para garantizar una actitud responsable por parte de los consumidores.
La limpieza y desinfección de muebles y objetos se sugiere realizar dos veces al día, tres (3) o cuatro (4) horas después de iniciar las actividades laborales y al finalizar la jornada laboral. 

6.1. MUEBLES ELABORADOS CON MATERIAL SINTÉTICO
Para la limpieza y desinfección de sofás, comedores, mesas, sillas, etc., elaborados en materiales sintéticos, fibra trenzada o PVC, se recomienda utilizar jabón en polvo o líquido de uso doméstico o un jabón desinfectante para uso doméstico y hacer una solución con agua fría, luego humedecer un paño o un cepillo de cerda blanda en la solución y limpiar junto con esta solución los muebles, haciendo énfasis en todas las uniones. Posteriormente se debe proceder a la desinfección. 

Para la desinfección, se debe elaborar una solución en agua fría con cualquier producto de uso doméstico que contenga hipoclorito de sodio entre el 5 y el 6 % de hipoclorito, colocando cien (100) mililitros del producto clorado, sobre novecientos (900) mililitros de agua fría, y desinfectar utilizando un paño limpio humedecido en esta solución, pasándolo por todas las superficies de los muebles limpios.  
Lo más recomendable es utilizar detergentes aniónicos líquidos adecuados para la mayoría de los pisos, superficies de trabajo, paredes y mobiliario en general.
Nota 1: Si para la limpieza de los muebles se utiliza un jabón desinfectante de uso doméstico, no se requiere sanitizar con una solución de hipoclorito de sodio. Si no hay disponibilidad de un producto desinfectante de uso doméstico, se puede utilizar cualquier detergente o jabón y posteriormente desinfectar con un gel antibacterial. 

Nota 2: Los muebles y puertas elaborados en acero, aluminio, hierro colado o cuero se deben limpiar y desinfectar con un jabón antibacterial de uso doméstico o con un gel antibacterial.
6.2. MUEBLES Y OBJETOS ELABORADOS EN MADERA
Para limpiar y desinfectar los muebles y objetos de madera se puede utilizar una mezcla a partes iguales de aceite de cocina o de oliva con vinagre, e introducir un paño de algodón en la mezcla y pasarlo por todas las superficies de los muebles y objetos de madera, de esta forma quedaran limpios y desinfectados.

6.3. LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE MUEBLES TAPIZADOS Y ALFOMBRAS
Los muebles tapizados y alfombras, especialmente los de tela tejida no es conveniente limpiarlos por métodos tradicionales, lo aconsejable es utilizar un limpiador casero a vapor. 

Si no se dispone de un dispositivo a vapor, un método alternativo para limpiar y desinfectar este tipo de muebles es utilizar una solución de jabón líquido para limpiar alfombras de uso doméstico en agua tibia, humedecer un cepillo de cerda blanda en la solución, refregar suavemente, secar con un paño limpio y seco y posteriormente dejar airear al ambiente.
7. LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE PISOS
La limpieza y desinfección de muebles y objetos se sugiere realizar dos veces al día, tres (3) o cuatro (4) horas después de iniciar las actividades laborales y al finalizar la jornada laboral. 

7.1. Limpieza y desinfección de pisos en porcelanato y cerámica 
El polvo se elimina fácilmente por barrido húmedo o por aspiración, pero nunca por barrido seco, ya que lo único que se consigue es poner las pequeñas partículas en movimiento y éstas pueden llegar a estar en suspensión en el aire hasta 7 horas, depositándose otra vez en el mismo sitio o en diferente lugar.
Posteriormente en un balde con agua adicionar un chorro de detergente liquido suave, como por ejemplo un jabón para limpiar alfombras, enjuagando con abundante agua limpia, con el fin de  eliminar los residuos del detergente. 

Para la desinfección de este tipo de pisos se recomienda utilizar una solución al 0.5% de hipoclorito de sodio en agua tibia, utilizando un producto a base de hipoclorito de sodio de uso doméstico que declare en su etiqueta que la concentración se encuentre entre el 5 y el 6% de hipoclorito, humedecer un paño o un trapero en esta solución y pasarlo por todo el piso
7.2. Limpieza y desinfección de pisos de madera, laminados o de vinilo
Para la limpieza y desinfección de los pisos en madera, laminados o en vinilo, primero se debe realizar una limpieza a seco, retirando el polvo con un paño o un trapero seco y suave (celulosa, o algodón).
Posteriormente se recomienda elaborar una solución de vinagre en agua, vertiendo un cuarto de taza de vinagre blanco en un litro de agua limpia y adicionar un chorrito de detergente líquido de uso doméstico. 

Con esta solución limpiar con un trapero suave todo el piso.  
8. LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE OTRAS ÁREAS Y ELEMENTOS
Los espacios como los baños, las zonas sociales, áreas de alimentación, los espacios de almacenamiento y pasillos se deben mantener con buena higiene y limpieza para lo cual se recomienda:
· Propender porque el lugar de trabajo permanezca en las mejores condiciones de aseo, por ello, los espacios deben ser higiénicos, con adecuado control del polvo, con circulación de aire limpio, y una correcta disposición y eliminación de basuras. Evitando el uso de aire acondicionado o ventiladores en las instalaciones. Tomar medidas para favorecer la circulación y recambio de aire en espacios cerrados o con escasa ventilación, y realizar el mantenimiento de los equipos y sistemas de ventilación.
· Incrementar actividades de limpieza y desinfección de paredes, pisos, techos y superficies, lo que permite la prevención y mitigación de factores de riesgo biológico (hongos, bacterias, virus, ácaros).
· En lo posible, reparar las goteras o filtraciones de los techos y muros para evitar la humedad.

· Limpiar periódicamente los pisos, muebles, estampas, paredes y demás objetos del lugar
· Desinfectar los pisos de acuerdo con su naturaleza.

· Mantener el lugar de trabajo libre muebles y elementos que no se usen, porque mantienen polvo y sirven de guarida a ratas y otros insectos.

· Las puertas, los pasillos de circulación y las escaleras deben mantenerse siempre despejadas.

· Evitar el aseo de la cocina con los paños y utensilios de limpieza de los sanitarios.

· Lavar diariamente el sanitario o letrina, con solución jabonosa y un desinfectante de uso doméstico como el hipoclorito de sodio diluido en agua.

· Lavar las superficies de arriba para abajo para que la suciedad caiga al suelo y sea lo último de recoger. Limpie primero las instalaciones que sean más altas y de ahí, siga limpiando hacia abajo - por ejemplo, se debe limpiar primero las lámparas del techo, después las mesas, luego los estantes, y como último, el piso.  Utilice un paño de limpieza diferente para las superficies frecuentemente tocadas y por ende con mayor probabilidad de estar contaminadas. 

· Limpiar los materiales, áreas de poca visibilidad y difícil acceso para poder controlar la contaminación de bacterias. 

· Hacer la remoción mecánica estregando y friccionando las superficies. 

· Emplear trapeadores y paños limpios/desinfectados cada vez que se inicie un proceso de limpieza en cada ambiente de las diferentes áreas. 
· La limpieza de paredes, persianas y cortinas de ventanas deben limpiarse máximo una vez a la semana.

· Fijar las puertas de vaivén dejándolas siempre abiertas.
8.1. Desinfectar el celular y otros dispositivos con los que estamos continuamente en contacto.
Es importante aplicar unas medidas básicas para mantener limpias y desinfectadas las  superficies con las que más estamos en contacto como celulares y otros dispositivos: 

· Los celulares y otros dispositivos (teclados, mouse, maquinas, equipos, herramientas y otros elementos) y cualquier superficie con la que se tenga contacto permanente, por norma general, resulta imprescindible limpiarlas con soluciones desinfectantes, o con solución de hipoclorito de sodio al 0,5% o con detergente desinfectante, a fin de evitar la propagación de virus y bacterias.

· Se recomida limpiar a seco los celulares y otros dispositivos utilizando un lienzo suave y sin pelusa, y evitar paños ásperos o estropajos, no usar aerosoles, aire comprimido o productos de limpieza blanqueadores o abrasivos, y no rociar limpiadores directamente sobre el artículo. Se sugiere limpiar la superficie suavemente con un paño limpio y suave-, y usar una mezcla de agua con alcohol con medidas de la misma proporción (60 % agua y 40 % alcohol).
8.1.1. Limpieza de celulares
· Desenchufar y apagar el dispositivo.

· Se recomienda usar una mezcla de agua con alcohol con medidas de la misma proporción (60 % agua y 40 % alcohol).

· Empapar un paño de gamuza suave y tener otro a mano para secarlo inmediatamente.

Se debe evitar:

· Alcohol puro sin diluir.

· Gel desinfectante de manos.

· Aplicar mucha presión en la pantalla del dispositivo.

· Toallas desmaquillantes y limpiacristales.

· Rociar cualquier líquido directamente en el dispositivo.
Es importante, además, no excederse en la cantidad de líquido que se use para limpiar, ya que este puede entrar por el puerto de carga o por los auriculares del dispositivo y ocasionar daños. Se recomienda que este procedimiento se realice de forma periódica.

Otra recomendación importante es no compartir los dispositivos con otras personas y no usar, ni llevar, el celular al baño, pues este es un lugar que puede presentar un mayor foco de bacterias.

La limpieza de los dispositivos se convierta en un hábito constante que permita minimizar los riesgos de contagio para que la tecnología siga siendo nuestra mejor aliada. Y recuerde: el lavado de manos, antes y después de la limpieza de sus dispositivos, es fundamental.

8.2. Puertas y perillas
En los lugares de trabajo se debe reforzar la limpieza, sobre todo en elementos que se tocan con frecuencia como los pomos de puertas, cerraduras y barandas.

· Las puertas tienden a acumular polvo por lo tanto se deben limpiar con agua tibia iniciando con los marcos de abajo hacia arriba y seguidamente toda la puerta igualmente de abajo hacia arriba.

· Posteriormente sanitice con un producto desinfectante de uso doméstico o universal, tanto la puerta como los pomos, cerraduras y barandas.

· Limpie las perillas de las puertas con una toalla de papel y un limpiador de uso doméstico o universal como el alcohol antiséptico, con un gel antibacterial o con una solución de hipoclorito de sodio al 0.5% (cuando el material no es metálico) al menos una vez al día.

· Todas las perillas de las puertas, manillas de los lavamos, inodoros e instrumentos y equipos de trabajo con la que se tenga contacto permanente, se deben limpiar y desinfectar diariamente o cuando se considere pertinente. 
8.3. LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE BAÑOS

· Retirar de la caneca o recipiente la bolsa de los residuos y cerrarla,  lavar y secar la caneca y colocarle nuevamente la bolsa indicada. 

· El proceso de limpieza se inicia con al lavado de las paredes, el lavamanos, la jabonera, las perillas de la ducha (si se cuenta con ella) y la puerta. 

· El espejo se limpia con un paño húmedo y se deja seco. 

· Antes de iniciar el lavado del sanitario se recomienda vaciar el agua del tanque al menos una vez.

· Aplicar detergente líquido, por todas las superficies del sanitario, iniciando por la parte exterior, la base, el área de atrás, las tuberías y las bisagras. Continuar con la limpieza de la parte interior del sanitario con un cepillo de mango largo, posteriormente se debe aplicar la solución desinfectante con una paño para este fin. Al finalizar soltar nuevamente el tanque,  y secar la parte exterior del sanitario. 

· El piso se lava con un cepillo y solución detergente líquido, posteriormente se trapea para retirar el detergente. Luego con otro trapero se aplica solución desinfectante. 

· Al finalizar la limpieza se verifica que los drenajes (desagües) se encuentren despejados. 

· Se coloca la dotación del baño (jabón, papel higiénico, toallas de papel).

8.3.1. Fórmula para solución desinfectante

Se debe agregar 40 ml de hipoclorito de sodio de uso domestico al 5% a 950 ml de agua para obtener 1 litro de solución de hipoclorito de sodio a 2000 ppm (partes por millón).
8.3.1.1. Fórmula aplicada

· Concentración deseada del hipoclorito de sodio: 2000ppm

· Cantidad a preparar de disolución: 1000ml

· Concentración del hipoclorito de sodio: 5% (50000ppm)

V= 2000ppm X 1000ml / 50000ppm=40ml

8.4. LIMPIEZA DE VENTANAS Y VIDRIOS
· Primero se limpia la hoja de vidrio y el marco. Posteriormente con un paño impregnado de una solución detergente se inicia su limpieza comenzando por la parte superior con movimientos horizontales, hasta llegar a la parte inferior.

· Luego se remueve la suciedad con un paño húmedo logrando una total transparencia en la hoja de vidrio. No olvidar secar los marcos de las ventanas; éstos se oxidan con el exceso de agua. Para las partes altas se utiliza una escalera. 

· No conviene limpiar las ventanas cuando el sol se refleja directamente sobre ellas; se secan con excesiva rapidez y los vidrios quedan manchados.
8.5. CUARTOS DE ASEO
Las empresas deberán disponer de cuartos independientes con poceta o unidades para lavado de implementos de aseo y espacio suficiente para colocación de escobas, traperos, jabones, detergentes y otros implementos usados con el mismo propósito, se requiere que cuenten con estantes, muebles o similares para el almacenamiento de los implementos y sistemas que faciliten el secado de los paños de limpieza y guantes 

· Efectuar limpieza diariamente y de manera exhaustiva, una vez a la semana.

· Incluir en la limpieza y desinfección los implementos de aseo como carros, frascos, medidores, traperos, escobas, baldes, guantes. etc.

9. ALMACENAMIENTO DE SUSTANCIAS QUÍMICAS
· Almacenar en sitios con ventilación adecuada, el piso debe ser incombustible e impermeable.

· Almacenar protegido de la luz y a una temperatura no superior a 30°C y los recipientes deben estar bien cerrados, no exponer a la luz solar.

· Utilice equipo de transferencia (embudos plásticos, buretas de plástico) resistentes a la corrosión, NO utilice elementos metálicos. 
Los recipientes para el almacenamiento de hipoclorito de sodio deben tener las siguientes características: 

· Envases plásticos de polietileno de alta densidad.

· No traslucidos, opacos.

· Con tapa hermética.

· El recipiente debe ser de uso exclusivo para el producto

· Purgar o enjuagar previamente el recipiente con la solución de hipoclorito de sodio a ser envasada, NO lavar con agua y jabón.

· El recipiente NO debe haber contenido ningún tipo de sustancia química o de consumo humano.

· El tiempo de vida útil debe ser establecido por la institución, desechar y cambiar en caso de deterioro del envase.

· Para el desecho de estos envases se debe tener en cuenta lo establecido en la normatividad de residuos hospitalarios y similares (no se debe incinerar). 
9.1. Almacenamiento de detergentes
· Asegúrese que haya espacio de almacenamiento suficiente.

· Preparar y limpiar las áreas utilizadas para recibir y almacenar los productos. 

· Realizar limpieza recurrente y terminal incluyendo las estanterías.

· Inspeccionar los empaques para determinar si hay productos dañados o vencidos.
· Asegurar que la temperatura del sitio de almacenamiento es la recomendada por el fabricante indicada en la etiqueta del producto.

· Controlar humedad del área.

· Cumplir con las condiciones de ventilación.

· Colocar extinguidores de incendio según reglamentación nacional vigente.

· Señalizar el área. 
· Mantener los recipientes herméticamente cerrados y limpios y asegurar que se encuentren limpios y sea el indicado de acuerdo al tipo de insumo.

· Verifique la etiqueta que se encuentre correctamente diligenciada con los datos completos según indicación del fabricante y para el caso del hipoclorito de sodio la recomendación de rotulado de las diluciones preparadas

10. CONTROL Y MANEJO DE LAS BASURAS
· Depositar las basuras en recipientes con tapa o en bolsas plásticas cerradas hasta su disposición final.

· Disponer de canecas con tapa para la disposición final de los elementos de bioseguridad utilizados por los trabajadores que sean de un solo uso o desechables.

· Proporcionar lugares adecuados para la disposición de pañuelos y elementos de protección personal en canecas separadas, marcadas y en doble bolsa negra. Disponer de dichas bolsas de manera adecuada (sellado de la bolsa inicial, poner el material en una segunda bolsa y sellar y marcar esta última para poner en rutas de recolección adecuada para este tipo de residuos de manejo biológico). 
10.1. CÓDIGO DE COLORES PARA LA SEPARACIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS
· Color verde para depositar residuos orgánicos aprovechables
· Color blanco para depositar los residuos aprovechables como plástico, vidrio, metales, multicapa, papel y cartón.
· Color negro para depositar los residuos no aprovechables.
· Doble bolsa negra para depositar pañuelos, tapabocas desechables y elementos de protección personal.
11.  TÉCNICAS DE LIMPIEZA
11.1. TRAPEADO
· Este procedimiento se realiza con el fin de limpiar y desinfectar los pisos, se debe conocer el tipo de piso para prevenir el deterioro de los mismos.

· Iniciar trapeando los bordes, iniciando por el lugar más alejado de la vía de acceso. Los movimientos deben hacerse en forma de ocho, tratando de no pasar dos veces por el mismo lugar y cubriendo toda la superficie.

· Se debe enjuagar el trapeador hasta verlo limpio y repasar de nuevo. Hay que tener cuidado de no dejar charcos o sitios mojados que favorecen el crecimiento bacteriano. Verificar el estado de los drenajes (desagües) y retirar todas las suciedades que se encuentren en el piso como chicles, manchas, etc.

· Colocar avisos de precauciones de piso húmedo para evitar accidentes.
11.2. LIMPIEZA DE POLVO
· El polvo no siempre es visible, pero constantemente está suspendido en el aire, se deposita en los muebles, los pisos, las paredes, los techos y los objetos en general. Es necesario retirarlo para evitar que se acumule y se endurezca, pues esto favorece el crecimiento bacteriano.

· Para retirar el polvo se recomienda doblar el paño en cuadros y humedecer con agua, estos paños se deben cambiar a medida que se van ensuciando. En la limpieza horizontal o vertical, pasar el paño en línea recta (técnica de arrastre), ayuda a no dejar marcas en la superficie; sostener el paño con suavidad de manera que le permita absorber el polvo con facilidad.

· Se debe evitar sacudir el paño para no dispersar el polvo.

· Comenzar con la limpieza por las partes altas, continuar hacia las partes más bajas, superficies planas, lados y soportes. 

· Verificar que todos los espacios limpiados queden en perfectas condiciones. 
11.3. TÉCNICA DE ARRASTRE
Consiste siempre en limpiar de arriba hacia abajo y en el techo en un solo sentido, evitando repetir el paso de la paño varias veces por el mismo sitio. Es importante hacer énfasis en los desconchados y grietas en los cuales puede quedar la suciedad acumulada.
[image: image2.png]S B tstedechequ B Gipstapt B cips2apdf B CReULRCON B 62 protocoloc B GIPG13 1y X | B Lmpiezay X | B GIPSO7.paf 4 v = x
~ - 0O @ D | files///Ci/Users/Sandy/Desktop/COVID-19/Limpieza%20y%20Desinfeccién%20de%20Equipos%20y%20Superficiesds: b4 = L e
59 dese | O — 4+ @ /' [ Australapigna ([ Vistadepsgina | A) lecturaenvozalta [ Agregarnotas & H B | 8

Grafico 1
Técnica de Arrastre

H P Escribe aqui para buscar




11.4. TÉCNICA DE ZIG-ZAG
· Manipulación de la maquinaria 

Todas las maquinas se deben operar de la parte donde está conectada hacia delante como indica la grafica y en forma de zig-zag.
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11.5. TÉCNICA DEL OCHO
Se desplaza el trapero de derecha a izquierda o viceversa.
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